
Καταστήματα Play 

Επιχειρηματικό Πλάνο



[Business/Internal Use]

Περιεχόμενα
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1. O Όμιλος ΟΠΑΠ

2. Υπεύθυνο Παιχνίδι

3. Καταστήματα PLAY

4. Υποστήριξη Δικτύου

5. Εκδήλωση Ενδιαφέροντος



[Business/Internal Use]

Το όραμά μας είναι να παρέχουμε διασκέδαση και τυχερά 

παίγνια κορυφαίου επιπέδου στους πελάτες μας τόσο στο 

διαδίκτυο όσο και στο επίγειο δίκτυο των καταστημάτων μας 

με ασφάλεια και υπευθυνότητα, να παράγουμε βιώσιμη αξία 

σε όλα τα ενδιαφερόμενα μέρη και να προσφέρουμε στην 

κοινωνία

O Όμιλος 

ΟΠΑΠ1.1



[Business/Internal Use]

O Όμιλος ΟΠΑΠ

• Το μεγαλύτερο δίκτυο λιανικής στην Ελλάδα

• Ιστορία άνω των 60 χρόνων στον Ελληνικό αθλητισμό

• No. 1 παράγοντας κοινωνικής συνεισφοράς στην 

Ελλάδα

• € 1,939εκ. έσοδα (GGR) το 2022

• € 736εκ. EBITDA το 2022

• € 592εκ. καθαρά κέρδη το 2022



[Business/Internal Use]

Τα Παιχνίδια μας
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• Η ηγέτιδα εταιρεία στην Ελληνική αγορά παιγνίων

• Κατέχει ένα έντονα αναγνωρίσιμο χαρτοφυλάκιο 

παιχνιδιών στην Ελληνική αγορά

• Διαθέτει τις αποκλειστικές επίγειες άδειες διάθεσης 

στην Ελληνική αγορά



[Business/Internal Use]

Υπεύθυνο 

Παιχνίδι2
To υπεύθυνο παιχνίδι βρίσκεται στο επίκεντρο 

της στρατηγικής του ΟΠΑΠ, επιδιώκοντας ένα 

ασφαλές περιβάλλον παιχνιδιού για όλους



[Business/Internal Use]

Χρήσιμες ιστοσελίδες για το Υπεύθυνο παιχνίδι
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https://www.opapcsr.gr/gaming-

tips/?utm_source=opap.gr&utm_me

dium=notification_bar&utm_term=R

G_landing&utm_content=game_tips 

https://www.opap.gr/upeuthino-

paixnidi-opap/ 

https://www.opapcsr.gr/h-desmeush-

mas/?utm_source=opap.gr&utm_mediu

m=ourfocus&utm_term=RG_landing&ut

m_content=cta_more 

https://www.opapcsr.gr/gaming-tips/?utm_source=opap.gr&utm_medium=notification_bar&utm_term=RG_landing&utm_content=game_tips
https://www.opapcsr.gr/gaming-tips/?utm_source=opap.gr&utm_medium=notification_bar&utm_term=RG_landing&utm_content=game_tips
https://www.opapcsr.gr/gaming-tips/?utm_source=opap.gr&utm_medium=notification_bar&utm_term=RG_landing&utm_content=game_tips
https://www.opapcsr.gr/gaming-tips/?utm_source=opap.gr&utm_medium=notification_bar&utm_term=RG_landing&utm_content=game_tips
https://corporate.opap.gr/
https://corporate.opap.gr/
https://www.opapcsr.gr/h-desmeush-mas/?utm_source=opap.gr&utm_medium=ourfocus&utm_term=RG_landing&utm_content=cta_more
https://www.opapcsr.gr/h-desmeush-mas/?utm_source=opap.gr&utm_medium=ourfocus&utm_term=RG_landing&utm_content=cta_more
https://www.opapcsr.gr/h-desmeush-mas/?utm_source=opap.gr&utm_medium=ourfocus&utm_term=RG_landing&utm_content=cta_more
https://www.opapcsr.gr/h-desmeush-mas/?utm_source=opap.gr&utm_medium=ourfocus&utm_term=RG_landing&utm_content=cta_more


[Business/Internal Use]

H αποστολή μας είναι να αναπτύξουμε έναν σύγχρονο 

προορισμό παικτικής εμπειρίας στην Ελληνική αγορά 

διασφαλίζοντας ένα βιώσιμο επιχειρηματικό μοντέλο στους 

συνεργάτες μας και στην εταιρεία, με ευθύνη προς τους 

παίκτες

Καταστήματα 

PLAY 3



[Business/Internal Use]
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Standard PLAY Store Mega PLAY store

Τα Καταστήματα PLAYΤα Καταστήματα PLAY



[Business/Internal Use]

Υποστήριξη 

Δικτύου

Κύριο μέλημα της εταιρείας είναι να διασφαλίσει όλες τις 

προϋποθέσεις και να παρέχει υποστήριξη για την 

μακροπρόθεσμη ανάπτυξη του δικτύου των Play Stores
4.4



[Business/Internal Use]

Υποστήριξη Δικτύου & Καταστήματος 

ΟΠΑΠ Συνεργάτης

✓ Εύρεση προσωπικού

✓ Διαχείριση καταστήματος

✓ Μηνιαίος προγραμματισμός 

προωθητικών ενεργειών

✓ Φιλοξενία πελατών

✓ Εικόνα καταστήματος &  

προσωπικού

✓ Λειτουργικά έξοδα καταστήματος

✓ Πλήρης εκπαίδευση προσωπικού

✓ Συνεχής καθοδήγηση για την 

πορεία του καταστήματος

✓ Υποστήριξη λειτουργικών εξόδων

✓ Σχήματα κινητοποίησης / Βοnus

✓ Κεντρικές ενέργειες προώθησης 

✓ Παροχή διαφημιστικού υλικού

✓ Πρόγραμμα πιστότητας μέσω 

πόντων επιβράβευσης



[Business/Internal Use]
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Εκδήλωση Ενδιαφέροντος5

Μετά την υποβολή της αίτησής, ένας εκπρόσωπός μας θα έλθει σε επικοινωνία μαζί σας



Ευχαριστούμε!
13
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